Pantalla principal del panel

En la pantalla principal del panel, podemos ver diferentes opciones.
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Barra de busqueda
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© Ayudas KIT DIGITAL

Sabias que somos Agente Digitalizador?

El programa de ayudas Kit Digital, financiado por la Unién Europea a través de los fondos Next Generation EU, tiene el
objetivo de conseguir la digitalizacién de Pymes y auténomos.

Este programa esté dotado con 3.067 millones de euros.

Gracias a estas ayudas, tu trabajo sera mds fluido, tu empresa mds competitiva, y avanzard en su transformacién
digital. {No pierdas esta oportunidad!

£Qué puedo obtener con el KIT DIGITAL?

- Alojamiento de tu web y correo todo el afio.
- Soluciones de comunicaciones seguras para tu empresa.
- Soluciones ofimaticas en la nube, copias de seguridad...

Pidenos informacién sobre las ayudas del KIT

En Tecnocrética siempre cumplimes con los maximos estdndares de seguridad para tus servicios. Amplia informacién sobre el comunicado
de Acelera Pyme aquf

O Activa DNSSEC
£Qué es Domain Name System Security Extensions?

Es una capa extra de seguridad que sirve para proteger tu web. De los millones de ataques que se realizan en internet,
esta capa te protege contra el phishing o secuestro de tu web, es como poner un guardia de seguridad con una
palabra clave que se pide cada vez que alguien visita tu web. Si las claves coinciden, el navegador mostrara el
contenido, si no coinciden el navegador no mostrard la web, y jtodo esto ocurre sin que ti lo percibas a nivel de los
servidores!.

£Qué ventajas aporta?
- Autentificar el origen de los datos de un servidor DNS
- Mantener la integridad de los datos entre servidores DNS

- Certifica la respuesta de los servidores DNS en Internet de la direccién IP de tu web. Denegacién de existencia
autentificada

Pidenos ahora activar gratis DNSSEC

En Tecnocrética siempre cumplimes con los méximos esténdares de seguridad para tus servicios. Amplia informacién sobre el comunicado
de la ICANN aquf

© Activa DMARC
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Para navegar por el panel, tenemos las siguientes areas:

Barra de busqueda (1)

Es este apartado podemos buscar por nombre de dominio, cuenta de correo, direccién ip, etc.

Menu (2

En el menu podemos tener todas las opciones del panel, agrupadas por areas

DMARC: How It Works



https://tecnocratica.net/wikicratica/uploads/images/gallery/2023-10/te77Vxz4dM1fmZKc-panel-neodigit-001.png

Inicio
En este apartado tenemos las opciones:

e Dashboard que nos mostrara la pantalla principal (3)

e Servicios nos mostrara los servicios contratados

o Estadisticas de servicios nos muestra los dominios que tenemos por extensién, los
vencimientos de dominio préximos, el saldo, etc.

Ayuda

En esta seccion tenemos las opciones de

e Soporte nos muestra el histérico de tickets.

e Soporte remoto nos permite descargar la herramienta de asistencia remota y las
estadisticas de asistencias remotas.

e Novedades nos informa de las Ultimas novedades sobre el panel, precios de dominios,
Nnuevos servicios y cambios.

Dominios

En esta seccidon tenemos toda la informacidn relativa a dominios

e Dominios nos muestra la lista de dominios agrupados por estado (activos, inactivos,
expirados)
o Registrar en esta opcion podemos registrar un dominio nuevo
Transferir permite transferir el dominio desde otro registrador
Etiquetas nos permite agrupar los dominio por etiquetas que podemos definir
Filtros al igual que en las etiquetas, podemos filtrar pode determinados pardmetros
los dominios
Estados de transferencia nos muestra en que situacidon se encuentran las
transferencias pendientes (entrantes o salientes)
o Incidencias nos muestra las incidencias relativas a los dominios.
e Contactos nos permite crear los datos de los contactos de los dominios.
e Tarifas nos muestra la posibilidad de aplicar tarifas para nuestros clientes (si los
tenemos)
o Base de conocimiento nos permite ver para cada TLD (extensién de dominio) sus
caracteristicas como periodos de gracia, renovacion, caracteres permitidos, etc.

o

o

o

o

Zonas DNS



En esta seccién podemos gestionar las zonas DNS de nuestros dominios.

Certificados SSL

En este apartado podemos gestionar y crear certificados SSL comerciales, asi como ver las tarifas
de los mismos

Alojamientos

En alojamientos podremos gestionar nuestros alojamientos

1. Alojamientos Alojamientos simples para web, correo y base de datos.

2. Multidominios son servidores privativos (es decir los alojamientos no se comparten con
otros clientes) con IP dedicada, y que pueden contener 20 alojamientos. Es por asi decirlo
un mini servidor Cloud.

3. Gateways son pasarelas de correo electrénico para realizar envios de correo.

4. Migraciones sirven para migrar nuestros alojamientos entre por ejemplo una alojamiento
simple a un multidominio, servidor cloud, etc.

Servidores

Servidores Cloud son servidores versatiles que pueden contener alojamiento de dominio,
diferentes sistemas operativos o aplicativos (Windows, Linux, etc), sistemas ERP, bases de datos
dedicadas, etc. Son servidores privativos como los multidominios, pero dotados de recursos que se
pueden definir.

VPN

En este apartado podremos gestionar los servicios VPN de Neodigit.

e Clientes VPN sirven para poder navegar de forma segura por Internet o para disponer de
una IP determinada (IP Fija) para conexiones que asi lo requieran.

e Servidores VPN es tu propio servidor VPN con una IP Fija para conectar a tus usuarios en
modo red privada, cada servidor soporta hasta 200 clientes VPN.

Personalizados

Servicios personalizados que puedes contratar (Housing, gestién de red, etc) Consulta a nuestro
departamento comercial.



Facturacion

Pagar muestra los pedidos pendientes de pago

e Depdsito si has optado por la férmula de prepago mediante depdsito, se mostrara el
saldo que tienes en el depdsito.

e Pedidos contiene el historial de pedidos.

e Facturas muestra el historial de facturas.

Mi Cuenta

En las opciones de mi cuenta, se muestran los siguientes datos

e Solicitudes de insercién para mover servicios entre tu cuenta y la de tus clientes.
e Configuracion diversas opciones de configuracién como son:

o El método de pago

o Avisos (que avisos quieres recibir)

o

API configuracién de la API del panel

o

Configuracion por defecto para los dominios (titulares, DNS, autorenovacion).
Configuracion de DNS por defecto.
Mi Panel permite definir un panel personalizado con tu logo y tu dominio para tus
clientes.
o Mis datos, permite descargar tus datos
o Darse de Baja eliminara la cuenta del panel
e Usuarios permite definir los usuarios con acceso al panel
e Mis clientes permite definir clientes para acceder a través de la opcién Mi Panel
e Términos de servicio.
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